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DAS BENEDIKTINER-
STIFT ADMONT

Ut in omnibus glorificetur Deus!
Mit diesen Worten lésst sich die
Ordensregel des hl. Benedikt von
Nursia zusammenfassen. Der
Monchsvater schrieb sie um 529 in
Montecassino in Italien fiir seine
Gemeinschaft.

2 BENEDIKTINERSTIFT
ADMONT

Seit der Griindung ihrer Abtei leben und wirken die Admonter Benediktiner
nunmehr seit iber 900 Jahren nach dieser Ordnung. Die 24 Mdnche stehen
unter der Leitung des frei gewahlten Vorstehers, derzeit Abt Gerhard Hafner.
Mehrmals am Tag treffen sie sich, um das gemeinsame Chorgebet und die hl.
Messe zu feiern. Stellvertretend fir alle Christen tun sie dies in besonderer
Weise in den Anliegen und N6ten der Zeit. Neben den Gottesdiensten ist der
Dienst am Mitmenschen eine besondere Verpflichtung der Ordensleute.

Ut in omnibus glorificetur Deus! — Damit in allem Gott verherrlicht werde! Das
Stift Admont betreut derzeit 26 Pfarreien und das Stiftsgymnasium, ist in der
Studentenseelsorge in Graz tatig und betreibt ein Seniorenheim in Frauenberg.
In den stiftischen Wirtschaftsbetrieben sind etwa 500 Mitarbeiter beschaftigt.
Das stete Engagement des Stiftes fiir Wissenschaft und Kunst spiegelt sich im
Museum wieder. Uber den vielféltigen Aufgabengebieten steht immer der
Grundsatz des hl. Benedikt: ,,Ut in omnibus glorificetur Deus! — Damit in allem
Gott verherrlicht werde!*



DIE GESCHICHTE DES
STIFTES ADMONT

Geistliches und kulturelles Zentrum
der Obersteiermark!

Die Griindung des Benediktinerstiftes
Admont geht auf eine Stiftung der hl.
Hemma von Gurk zuriick. Sie erfolgte
im Jahre 1074 durch Erzbischof
Gebhard von Salzburg. Die ersten
Monche kamen aus der
Benediktinerabtei St. Peter in Salzburg.
Heute ist das Stift das alteste
bestehende Kloster der Steiermark, in
dem Vielfalt merkbar wirkt und
gestaltet wird.

Nach den Wirren des Investiturstreites
gewann Admont rasch an Bedeutung.
Es wurde ein monastisches Zentrum flr
den gesamten siiddeutsch-
osterreichischen Raum. Im Zuge der
Hirsauer Reform wurden von Admont
25 Abteien reformiert. Admont wurde
dank seiner im 12. Jahrhundert
gegriindeten Schreibschule ein
spirituelles und kulturelles Zentrum.
1120 schloss man dem Stift ein bis zur
Reformationszeit bestehendes
Frauenkloster nach der Benediktus-
Regel an. Dessen Nonnen erwarben
sich durch ihre hohe Bildung und
literarische Tatigkeit einen
bedeutenden Ruf.

Abt Engelbert von Admont (reg.
1297-1327) war einer der vielseitigsten
Gelehrten seiner Zeit. Er hinterliefs
mehr als 40 grofdere und kleinere
wissenschaftliche Abhandlungen.
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Tirkenkriege und Reformation l&sten
eine Epoche des Niederganges aus. Die
Gegenreformation brachte der Abtei
neuen Aufschwung. 1644 wurde das
Gymnasium gegriindet. Im 17. und 18.
Jahrhundert entstanden mit den
Arbeiten des Kunststickers Frater
Benno Haan (1631-1720) und des
Stiftsbildhauers Josef Stammel
(1695-1765) grofsartige Kunstwerke.
Im Zuge der regen Bautatigkeit in der
Barockzeit begann der Architekt
Johann Gotthard Hayberger um 1735
mit einem grofszligigen Umbau der
Klosteranlage. Der Grazer Baumeister
Josef Hueber fiihrte ihn weiter. Er
errichtete auch den kiinstlerisch von
Josef Stammel und Bartolomeo
Altomonte ausgestatteten
weltberiihmten Bibliothekssaal.

Ein grofser Brand zerstorte 1865 das
gesamte Kloster mit Ausnahme der
Bibliothek. In den Folgejahren wurden
die Stiftsgebaude zum Grofsteil
wiederaufgebaut. Die Admonter
Stiftskirche wurde auf den alten
Fundamenten wieder neu errichtet. Sie
ist der erste grofse neugotische
Sakralbau Osterreichs.

Wahrend der Wirtschaftskrise in den
30er Jahren des 20. Jahrhunderts
konnte sich das Kloster sein Uberleben
nur durch den Verkauf wertvoller
Kunstschatze sichern. Nach der
Enteignung durch das
nationalsozialistische Regime im Jahr
1939 kehrten die Ménche 1945 wieder
ins Kloster zuriick.

www.stiftadmont.at 3
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Heute ist das Stift Admont ein
geistliches, kulturelles und
wirtschaftliches Zentrum von

Uberregionaler Bedeutung. Der Abtei
sind 26 Pfarren inkorporiert. Das Stift
ist flir die Bestellung des Pfarrers und
die Erhaltung der Pfarrkirche und des
Pfarrhofes zustandig. Aufserdem fiihrt
das Kloster ein Pflegeheim in
Frauenberg an der Enns und ein
Gymnasium mit derzeit etwa 600
Schiilerinnen und Schiilern. In den
stiftischen Wirtschaftsbetrieben sind
rund 500 weltliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter tatig.

Die kulturelle Hauptattraktion des
Klosters: die barocke Bibliothek und
das 2003 eroffnete Grofdmuseum.
Seit 17. Marz 2017 steht Abt Gerhard
Hafner der Admonter Kloster-
gemeinschaft von derzeit 24 Mitbriidern
vor. Sein Wahlspruch lautet: , Liebt
einander, so wie ich euch geliebt habe!"
(Johannesevangelium)

Ora et Labora et Lege

Bete und arbeite und lies

Mit diesen Worten lasst sich die
Ordensregel des hl. Benedikt von
Nursia zusammenfassen. Der
Moénchsvater schrieb sie um 529 in
Montecassino in Italien fir seine
Gemeinschaft.

Ora - Bete
Die erste und wichtigste Aufgabe der
Monche ist das Gebet. Der hl. Benedikt

schreibt in seiner Regel:

Hort man das Zeichen zum
Gottesdienst, lege man sofort alles aus
der Hand und komme in grofster Eile
herbei. (Benediktsregel Kapitel 43,1)

Viermal am Tag treffen sich die
Admonter Ménche zum gemeinsamen
Stundengebet und um die Heilige
Messe zu feiern. Sie tun das
stellvertretend fiir alle Christen der
Welt in den Anliegen unserer Zeit.
Wahrend der Woche findet das
Chorgebet auf Deutsch statt. An hohen
Feiertagen und Sonntagen beten die
Monche die feierliche Form in
lateinischer Sprache.

Labora — arbeite

In den Zeiten zwischen den Gebeten
verrichten die Mdnche unterschiedliche
Dienste. MUfsiggang ist der Seele Feind.
Deshalb sollen die Briider zu
bestimmten Zeiten mit Handarbeit (...)
beschéftigt sein. ( Benediktsregel
Kapitel 48,1)

Lege - Lies

Deshalb sollen die Briider zu
bestimmten Stunden mit heiliger
Lesung beschaftigt sein. (vgl.
Benediktsregel Kapitel 48,1)

Uber den vielfaltigen Aufgabengebieten
steht immer der Grundsatz des hl.
Benedikt:,,Ut in omnibus glorificetur
Deus! - Damit in allem Gott verherrlicht
werde!” (Benediktsregel Kapitel 57,9)

Pfarre
Eine wichtige Aufgabe ist die Betreuung
der 26 Pfarren durch die Ménche.

Aufgaben innerhalb der
Klostermauern

Die eine Grofse von 12,65 Hektar
umfassende Klosteranlage bietet eine
Vielzahl an Aufgaben, die die Ménche
gemeinsam mit 500 Beschaftigten
erledigen.

Uber dem Ganzen steht der Abt, der als
geistlicher Vater und wirtschaftliches
Oberhaupt in allen Bereichen
Verantwortung tragt. Der Prior vertritt in
Abwesenheit den Abt und ist fir
organisatorische Ablaufe innerhalb des
Klosters verantwortlich.

Das Stift Admont ist als kulturelles
Zentrum weit Uiber die Grenzen
Osterreichs hinaus bekannt. Auch im
Kulturbereich arbeiten Mitbriider,
beispielsweise am Aufbau der
Sammlung Gegenwartskunst.



Neben der aktuellen Kunstschiene
beherbergt das Stift die weltgrofste
Klosterbibliothek mit rund 70.000 Ban-
den. Insgesamt umfasst der
Biicherschatz rund 200.000 Werke.
Dazu zahlen auch die 1400
Handschriften und Frithdrucke, die

im Archiv des Klosters in klimatisierten
Magazinen aufbewahrt werden.

Gastfreundschaft ist auch in der Regel
des hl. Benedikt ein wichtiges Thema.
Der Gastmeister ist fiir die Aufnahme
der Gaste und fir ihr Wohl
verantwortlich.

Weitere Dienste, die die M6nche
verrichten, sind die Amter des
Kichenmeisters, des Novizenmeisters,
des Magisters der Juniores,

des Oblatenrektors, des Vestiars, der
Kantoren und des Zeremoniars. Jeder
wird nach seinen Fahigkeiten und
Talenten eingesetzt, um der
Gemeinschaft und den Menschen zu
dienen.

Aufgaben aufderhalb der
Klostermauern

Auch aufderhalb der Klostermauern
sind Mitbriider in den verschiedensten
seelsorgerischen Bereichen tatig. Das
Kloster fiihrt ein Haus der Begegnung
sowie ein Studentenheim in Graz, um
Kontakt mit Studenten und
Absolventen des Stiftsgymnasiums zu
halten. Auch die Studenten-
verbindungen werden umfassend durch
Admonter Ménche betreut.

Das Stift Admont als regionaler Motor
- nicht nur in wirtschaftlichen
Angelegenheiten.

Das Engagement reicht in alle
Lebensbereiche der Menschen vor Ort.
Fir den letzten Lebensabschnitt bietet
das Kloster das Pflegeheim St.
Benedikt am Frauenberg. Auch dort
engagieren sich Mitbriider in der
seelsorgerischen Begleitung der
Menschen.

Aufgrund der aktuellen Fliichtlings-
situation hat sich das Kloster damals
entschlossen, mehrere Asylheime zu
errichten, in denen sich auch Mitbriider
engagierten. Das Erlernen der
deutschen Sprache und das
gemeinsame Verbringen der Freizeit
standen auf der Tagesordnung.

Stiftsgymnasium

Das Stift fihrt ein Gymnasium mit rund
600 Schiilern, in denen einige
Mitbriider als Lehrer in verschiedenen
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Fachern und in der Schulorganisation
tatig sind.

Leben in Gemeinschaft

Unser Gemeinschaftsleben gestaltet
sich nach den Vorgaben der Regel des
Heiligen Benedikt, angepasst an unsere
Zeit und die Aufgaben, die aus dem
Stiftungsauftrag des Klosters
erwachsen sind.

Gott zu suchen ist die erste und
wichtigste Aufgabe jedes Monches,
jedoch missen wir als Benediktiner das
nicht als ,,Einzelkampfer® tun, sondern
wissen uns von der Gemeinschaft der
Brider unterstiitzt. Diese wird
besonders erfahrbar beim Chorgebet,
der Feier der heiligen Messe, beim
gemeinsamen Tisch, im Austausch,
beim Feiern unserer Feste, bei
Ausfligen, bei gegenseitigen Besuchen
und bei der Sorge um unsere alteren
und kranken Briider, manchmal auch
bei einer netten Runde und einem
»Glaserl Wein“...

www.stiftadmont.at 5
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Als Abt freue ich

mich sehr tiber das

O grofde Interesse in
« den Sozialen Medien
& anunserem Haus.

H.H. Abt Mag. Gerhard Hafner O.S.B. /

A BENEDIKTINERSTIFT
®)/ ADMONT
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KOMMUNIKATION UND PR

Posten, liken, teilen, kommentieren:
Das Benediktinerstift Admont verfolgt
eine ausgefeilte Marketing-Strategie,
durch die das Kloster monatlich mehr
als 500.000 Menschen erreicht. Ten-
denz stark steigend.

Seit das Stift Admont verstarkt auf
soziale Netzwerke setzt, hagelt es nur
so an Auszeichnungen und Abonnen-
ten. Uber Facebook verfolgen iiber
37.000 Menschen jede Neuigkeit, die
von der Marketing-Abteilung des Stiftes
Admont gepostet wird. Auf Flickr waren
es allein in den vergangenen Wochen
Uber 100.000. Und auch einen Instag-
ram-Hit hat das Stift Admont schon
gelandet: Auf 9GAG bekam ein Posting
der Stiftsbibliothek ganze 565.000 ,,Ge-
fallt mir“ Zahlen, die eine klare Spra-
che sprechen: Das Stift Admont ist im
Bereich Online- und Social-Media-Mar-
keting das erfolgreichste Kloster im
deutschsprachigen Raum. Lorbeeren,
auf denen man sich jedoch nicht ausru-
hen will, wie Wirtschaftsdirektor Franz
Pichler betont: ,,Ein neuer Web-Auf-
tritt soll den Online-Konsum unseres
gesamten Angebots ermdglichen und
neue Marktpotenziale erschliefsen. Da-
bei setzen wir verstarkt auf Social-Me-
dia-Kanale, die unserer Meinung nach
die Vertriebskandle der Zukunft sind.
Schon jetzt sehen wir, welche Umsatze
im Online-Bereich moglich sind.”

Uns ist es wichtig, im direkten Aus-
tausch mit den Menschen zu sein.
Diese Moglichkeit bieten weder Radio,
Fernsehen, noch Zeitung. Ganz im
Gegenteil zu sozialen Netzwerken. Hier
haben wir den klaren Vorteil, auf jeden
unserer Beitrage sofort Riickmeldungen
zu erhalten. Das ermdglicht uns, Unter-
haltungen zu flihren und Anregungen
sofort behandeln zu kénnen, so Mario
Brandmililler, Leiter der Abteilung fiir
Kultur, Tourismus und PR.

Soziale Kirche - Soziale Medien

Das passt doch. Als kirchliche Ein-
richtung méchte man nah am Men-
schen sein und wo ginge das besser
als auf Facebook, einem der grofsten
und wichtigsten Medien der 6ffentli-
chen Meinungsbildung. Hier kann man
prasent sein, mit den Menschen in
Kontakt treten, der Welt seine An-
sichten zeigen und auch die Ansichten
der Welt erfahren - und da kann es
eben neben Zuspruch auch mal Kritik
geben. Genau das macht die Sozialen
Medien namlich aus. Wahrend Radio,
Zeitungen und Fernsehen als ,,Sender“
dienen und eine Botschaft nach aufsen
bringen, steht bei Facebook und Co. vor
allem Interaktion und Gemeinschaft im
Vordergrund.

Eine ideale Plattform also, um das
Stift Admont und alles drum herum zu
prasentieren — den Konvent, die vier
Museen, wunderschdne Aufdenanla-
gen, regionale Betriebe und natiirlich
die weltgrofste Klosterbibliothek. Seit
Anfang des Jahres wurde gemein-
sam mit dem Tourismusverband eine
Social-Media-Strategie fur das Stift
Admont aufgebaut und seither werden
laufend interessante Neuigkeiten und
Fotos, kirchliche Inhalte und auch Ver-
anstaltungen aus dem Stift Admont auf
Facebook gestellt. Und die Reaktionen
darauf sind beeindruckend.

Monche kommunizieren iiber Face-
book

Durchgestartet ist man vor rund ein-
einhalb Jahren. Seither wuchs die Zahl
der Abonnenten und in weiterer Folge
der erreichten Personen von 10.000
auf 500.000 pro Monat an. Weit mehr
als eine halbe Million Menschen also,
denen das Stift Admont insbesondere
auch religiése Botschaften tibermittelt:

»,Uns Benediktinern ist es ein Grundauf-
trag, die Botschaft Jesu in alle Welt hi-
naus zu tragen. Das Internet dafiir nicht
zu niitzen, ware eine vertane Chance®,
spricht Frater Vinzenz Schager. Vor
allem auf Facebook sind die Mdonche
aktiv und betreiben damit ,,online Seel-
sorge®. ,,Wenn man mit den Menschen
in Kontakt bleiben will, reicht es nicht
nur ihre Angste und Sorgen zu kennen,
sondern auch ihre technischen Mog-
lichkeiten und Entwicklungen mit zu
leben®, bestatigt auch Wirtschaftsdirek-
tor Franz Pichler.

Jede Nachricht wird beantwortet

Wie viele Menschen tatsachlich tiber
soziale Netzwerke den Kontakt zu den
Monchen suchen, zeigt sich durch die
nicht enden wollende Nachrichtenflut,
die die Ordensmitglieder tagtaglich
erreicht. Beantwortet wird jede Nach-
richt. Auch jene mit kritischem Inhalt.
,Nattrlich sind wir uns dariiber im
Klaren, dass wir mit einem offensiven
Facebook-Auftritt auch eine Plattform
flr Kritik bieten. Da fallt es einem nicht
immer leicht, Kritik anzunehmen und
verstandnisvoll zu reagieren®, sagt
Pater Ulrich Diel und weist darauf hin,
dass ,,wir uns jedoch bemiihen, héflich
und klar in der Sache darauf zu antwor-
ten. Meistens ist der Kritiker froh und
vielleicht auch erstaunt, dass er eine
Rickmeldung bekommt.“ Durch diese
Vorgehensweise will man die Kirche
und das Ordensleben als wichtigen und
positiven Teil der Gesellschaft posi-
tionieren, Vorurteile abbauen und das
Stift Admont in seiner ganzen Vielfalt
prasentieren. Wie gut dieses Vorhaben
gelungen ist, zeigt sich unter anderem
auch durch die Auszeichnung der So-
cial-Media-Kampagne, die zu den finf
besten PR-Projekten der Steiermark
gekiirt wurde.

www.stiftadmont.at 7
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SOCIAL MEDIA UND
REGIONALENTWICKLUNG

Durch die Scharfung der Marke Stift Ad-
mont wollen wir unsere Kulturbetriebe
ganz bewusst in ein Bild riicken, das sie
noch attraktiver macht. Hierbei setzen
wir verstarkt auf neue Werbekanéle im
Social Media-Bereich. Diese umfang-
reichen Marketing-Mafinahmen tragen
wesentlich zur Regionalentwicklung
bei, weil wir auf diesem Weg treffsicher
jene Besucher erreichen wollen, die
mehrere Tage bleiben und dadurch
Wertschopfung in den Raum Admont/
Gesause bringen.

8 BENEDIKTINERSTIFT
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An der Digitalisierung sehe ich vie-

les positiv. Es gilt aber in manchen
Lebensbereichen Mafs zu halten,

da diese Entwicklung doch zu einer
Entmenschlichung der Gesellschaft
beitragen kann. Doch virtuelle Welten
Giberhaupt nicht zu kennen oder auszu-
klammern, wiirde bedeuten, sich von
der Gesellschaft zu entkoppeln und
unter einer Kaseglocke zu leben. Klos-
ter laufen hierbei besondere Gefahr.
Das Stift Admont hat den Vorteil, durch
den starken wirtschaftlichen Konnex

Bettina Gruber

zwischen dem Kloster und seinen Wirt-
schaftsbetrieben und dem relativ hohen
Anteil an jungen Mitgliedern im Konvent
am Puls der Zeit zu sein, was sich auch
in der Seelsorge zeigt und eine zwin-
gende Notwendigkeit ist. Um Menschen
zu erreichen, muss man nicht nur ihre
Angste und Sorgen, sondern auch ihre
technischen Méglichkeiten kennen und
diese Entwicklung mitleben. Ansonsten
wirde man den Kontakt zu ihnen ver-
lieren.



%\
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Nicht nur in der Seelsorge, sondern

vor allem im Bereich unserer Wirt-
schaftsbetriebe ist die Digitalisierung
unumganglich. Jeder Betrieb, der diese
Entwicklung nicht mitmacht, ist exis-
tenziell bedroht. Wir haben im Bereich
der Industrie hochdigitalisierte Prozes-
se im Unternehmen und bemihen uns
sehr, innovativ zu sein. Trotzdem sehen
wir da und dort noch Aufholbedarf. Der-
zeit sind wir dabei, unsere Corporate
Identity und unser Corporate Design

zu Uberarbeiten. Das sind aber nur
Schlagworter, die nicht die komplette
Komplexitat dieses Projektes erklaren.
Es ist ein sehr weitlaufiges Projekt, das
alle Betriebe des Stiftes betrifft. Wir
wollen unsere Prozesse automatisieren
und digitalisieren. Ein neuer Web-Auf-
tritt soll den Online-Konsum unseres
gesamten Angebots ermdglichen und
neue Marktpotenziale erschliefsen.
Dabei setzen wir verstarkt auf Social
Media-Kanale, die unserer Meinung
nach die Vertriebskanale der Zukunft
sind. Schon jetzt sehen wir, welche Um-
satze im Online-Bereich méglich sind.

Auch im Museumsbereich gehen wir
neue Wege. Was friiher eine Fiihrung

PR STIFT ADMONT
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und ein Audio-Guide bewerkstelligt
haben, erledigt heute eine App. Sie

ist einfach zu warten und kann tages-
genau aktualisiert werden, wodurch
wir auf Feste und spezielle Ereig-
nisse im Jahreskreis schnell reagieren
kénnen. Zudem ermdglicht uns diese
App, digitale Museumsfiihrungen an-
zubieten, da Bilder durch Augmented
Reality zum Leben erweckt werden.
Das soll den Gast motivieren, sich die
Ausstellung vor Ort anzuschauen. Die
Herausforderung liegt nach wie vor
darin, unser Angebot barrierefrei er-
lebbar zu machen. Schliefslich haben
wir Museumsbesucher im Alter von 0
bis 100 Jahren, wobei der Anteil jener
Generation, die kein Smartphone be-
nutzt, relativ hoch ist. Die Losung sehen
wir im Erhalt des alten Besucherleit-
systems, obwohl das neue bereits voll
implementiert ist. So wollen wir alle
Chancen des Marktes nutzen.

Betrieb in die Peripherie zu verlagern.
Digitalisierte Arbeitswelten kénnen
hierbei ein guter Kompromiss sein. Der
Mitarbeiter ist zwei, drei Tage vor Ort
und arbeitet die restliche Zeit von zu
Hause aus. Wir bringen nicht mehr nur
die Mitarbeiter in die Betriebe, son-
dern die Betriebe zu den Mitarbeitern.
Ich bin sicher, mit diesem Angebot an
attraktiven Arbeitsplatzen werden wir
es auch im landlichen Bereich schaffen,
die besten Mitarbeiter zu gewinnen.

Es gibt viele neue Ideen und Ansatze.
Manche Museen haben es geschafft,
einen neuen Markt zu entwickeln,
indem sie hochprofessionelle Fotos
und Informationen tber Historisches
koppeln. Diese Wege miissen wir auch
fir das Stiftsmuseum analysieren,
austesten und Uberlegen, ob wir sie in
unser Angebot aufnehmen wollen.

Diese Innovationen aus dem Marketing
hebeln uns in eine Dimension, in der wir
aus diesen Erkenntnissen auch unsere
Arbeitswelten durchgehend digitalisie-
ren. Schliefslich wollen wir im Wett-
bewerb um die besten Kopfe bestehen.
Die meisten Fachkrafte leben in den
Ballungszentren und sind nur bedingt
bereit, ihren Lebensmittelpunkt in den

www.stiftadmont.at 9
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»WIR WOLLEN MENSCHEN
BEGEISTERN®

Bettina Gruber

DURCH MARIO BRANDMULLER HAT DAS STIFT ADMONT DIE SOZIALEN
MEDIEN EROBERT. EINE AUSGEFEILTE STRATEGIE ERMOGLICHT ES,
MONATLICH MEHR ALS EINE HALBE MILLION MENSCHEN ZU

ERREICHEN.
Seit Mario Brandmdller im Juni 2017 die Abteilung fir Kultur, Strategie, vermehrt Social-Media-Kanale zu bedienen, ge-
Tourismus und PR ibernommen hat, hat sich einiges ver- startet. Seither haben sich die anfanglich 10.000 Follower in
andert. Und das durchwegs zum Guten. Der heute 34-jahrige eine halbe Million verwandelt, die jeden Monat allein durch
hat die Weichen fir den neuen Marketingauftritt des Bene- Facebook erreicht werden. Im Interview erzahlt Brandmdiller,
diktinerstifts Admont und die neue Kommunikationsschiene wie er es, dank der Unterstlitzung der Ménche des Stiftes
gestellt und dadurch einen Hochgeschwindigkeitszug ins Admont, geschafft hat, das Stift Admont auf Platz eins der
Rennen geschickt. Vor rund einem Jahr ist seine ausgefeilte europaweit erfolgreichsten Kloster im Netz zu katapultieren.

10 BENEDIKTINERSTIFT
ADMONT



Im Marketing und der
gesamten PR setzen
Sie bevorzugt auf
soziale Netzwerke.
Wieso bedienen Sie
gerade diese Kanale?

Uns ist es wichtig, im
direkten Austausch
mit den Menschen zu
sein. Diese Moglich-
keit bieten weder
Radio, Fernsehen,
noch Zeitung. Ganz im
Gegenteil zu sozialen
Netzwerken. Hier haben wir den klaren
Vorteil, auf jeden unserer Beitrage sofort
Rickmeldungen zu erhalten. Das ermog-
licht uns, Unterhaltungen zu fihren und

Anregungen sofort behandeln zu kénnen.

Wirkt sich diese Marketing-Maf3nahme
direkt auf die Besucherzahlen aus?

Ja, unbedingt. Das sieht man ganz deut-
lich anhand des Stiftsmuseums. Allein in
der ersten Jahreshélfte konnten wir die
Besucherzahl um 15 Prozent steigern.
Von 2015 bis 2019 ist uns ein Besucher-
wachstum von 52 Prozent gelungen.

Gibt es noch einen weiteren Nutzen,
den das Stift Admont aus seinen
Social-Media-Tatigkeiten ziehen kann?

Nicht nur einen weiteren. Es sind sogar
zwei. Durch den steigenden Bekannt-
heitsgrad erhalten wir laufend Anfragen
von Fotografen, die bei uns Aufnahmen
machen wollen. Das ist wunderbar, da
damit die Schonheit und Vielfalt unseres
Hauses und der Angebote noch breiter
kommuniziert werden kann. Zum ande-
ren haben wir von Anfang an intensiv mit
einigen Ordensmitgliedern zusammen-
gearbeitet. Und daraus hat sich etwas
ganz Spannendes entwickelt. Zwei der

Admonter-Monche (Pater Ulrich und

fr Vinzenz) sind in den sozialen Netz-
werken des Stiftes Admont sehr aktiv,
um Online-Seelsorge zu betreiben. Sie
beantworten unzahlige Kommentare
pro Tag. Somit entsprechen wir voll und
ganz den Anforderungen der Zeit. Ohne
diese enge Zusammenarbeit ware diese
gesamte Umsetzung nicht maoglich.

Sie haben das Stift Admont auf Soci-
al-Media zum erfolgreichsten europai-
schen Kloster gemacht. Ein Erfolg, der
weite Kreise zog?

Ja, darliber hat — neben zahlreichen
Osterreichischen und deutschen Medien
- sogar Vatican News berichtet. Mit
einigen Klostern sind wir bereits im Aus-
tausch und auch die Didzese Graz-Se-
ckau hat nach Graz eingeladen, um mehr
Uber unsere Marketing-Strategie zu
erfahren.

Posten, klicken, liken und schon hat
man eine viertel Million Menschen er-
reicht. Ist es wirklich so einfach, wie es
klingt?

Nein, definitiv nicht. Jeder Beitrag, den
wir im Internet veroffentlichen, unterliegt
einer ausgefeilten Strategie. Nichts

PR STIFT ADMONT
2018 - 2019

passiert hier spontan aus
dem Bauch heraus. Meine
Mitarbeiter und ich Uber-
legen uns genau, wie wir
welches Projekt kommu-
nizieren. Dabei wird das
verwendete Medium als
auch die Sprache genau
auf die jeweilige Ziel-
gruppe abgestimmt.

Welche Zielgruppe wol-
len Sie erreichen?

Eine noch grofsere (lacht).
Das Gesause wirbt mit wildem Wasser
und steilem Fels, wodurch es vor allem
den Individualtouristen anzieht. Unser
Ziel ist es nun, neue Zielgruppen mit
ins Boot zu holen. Wir arbeiten an einer
Marketingstrategie fiir Russland, Polen
und andere Lander. Ebenso mdchten
wir Menschen unsere Region und unser
Kloster ndher vorstellen und sie er-
mutigen zu uns zu kommen um sich
vom Alltagsstress zu erholen, Besinnung
zu suchen und dabei hoffentlich auch
zu Gott zu finden. Fiir diese Zielgruppe
werden wir ein neues attraktives Angebot
schaffen.”

Sprechen Sie von einer neuen Art, wie
man seinen Urlaub hier in Admont ver-
bringen kann?

Ganz genau. Das Stift Admont befindet
sich in einer ruhigen Region mit nahezu
unberlhrter Natur. Gottes wunderbare
Schopfung ist hier ganz deutlich zu spu-
ren, besonders in der Nahe von Kirchen.
Die Gotteshauser eignen sich besonders,
eine Auszeit zu nehmen, Kraft zu sam-
meln und wieder zu Gott zu finden oder
die Beziehung zu ihm zu intensivieren.

www.stiftadmont.at 11
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ONLINE SEELSORGE &
OFFENTLICHKEITSARBEIT

Ein Benediktinerkloster kann und will
kein Nischendasein fihren; dies wird
besonders deutlich am Reichtum der
Admonter Stiftsbibliothek, am Gymna-
sium der Benediktiner oder an vielen
verschiedenen Stiftsbetrieben.

Diese Mannigfaltigkeit muss sich auch in
der Offentlichkeitsarbeit niederschlagen.
Ahnlich wie beim Museum und bei der
Bibliothek erreichen wir Giber mediale
Kanale Menschen, die wir zum Beispiel in
den sonntaglichen Gottesdiensten nicht
mehr erreichen.

Nattrlich sind wir uns dartiber im Klaren,
dass wir mit einem offensiveren Fa-
cebookauftritt auch eine Plattform fiir
Kritik bieten. Da fallt es einem wie im
alltaglichen Leben nicht immer leicht,

/
PR PANTHER STEIERMARK

Das passt doch. Als kirchliche Einrichtung méchte man nah am Menschen

Kritik anzunehmen und verstandnisvoll
zu reagieren. Wir bemihen uns, hoflich
und klar in der Sache darauf zu antwor-
ten. Meistens ist der Kritiker froh und
vielleicht auch erstaunt, dass er eine
Antwort bekommt. Es geht dabei weniger
um Uberzeugungsarbeit oder Mission,
sondern darum, dass Kirche und Ordens-
leben als positiver Teil der Gesellschaft
wahrgenommen werden und wir gegen-
seitige Vorurteile abbauen.

Auf der anderen Seite bieten der Hashtag
und der ,,Gefallt mir“- Button dem Be-
sucher die Moglichkeit, seine Freude am
Stift Admont den eigenen Freunden und
der ganzen Welt mitzuteilen; oft ge-
schieht dies mehrmals taglich.
Homepage, Facebookauftritt und Instag-
ramauftritt des Stiftes missen das Ganze

im Blick haben. Im Gegensatz zur Inter-
netprasenz anderer Kloster, die nur auf
die Kultur oder nur auf die kldsterliche
Gemeinschaft schauen, vermitteln wir
ein Gesamtbild.

Der Geschmack des Weines, ein be-
sonderer Gast des Klosters, eine
Bibelstelle aus dem Gottesdienst, die
Jahreszeiten im Nationalpark Gesause,
ein Exponat aus dem Museum, eine Ver-
anstaltung in der Region, ein Blick in
einen Stiftsbetrieb, Fotos einer Ordens-
profess oder ein Blick in eine uralte
Handschrift.

Das Benediktinerstift Admont begeistert
deshalb, weil da flr jeden etwas dabei
ist.

sein, und wo ginge das besser als auf Facebook, einem der gréfsten und wich-
tigsten Medien der 6ffentlichen Meinungsbildung. Hier kann man prasent sein,
mit den Menschen in Kontakt treten, der Welt seine Ansichten zeigen und auch
die Ansichten der Welt erfahren — und da kann es eben neben Zuspruch auch
mal Kritik geben. Genau das macht die Sozialen Medien namlich aus. Wahrend
Radio, Zeitungen und Fernsehen als ,Sender” dienen und eine Botschaft nach
aufsen bringen, stehen bei Facebook und Co. vor allem Interaktion und Ge-
meinschaft im Vordergrund.

Eine ideale Plattform also, um das Stift Admont und alles drum herum zu
prasentieren — den Konvent, die vier Museen, wunderschdne Aufsenanlagen,
regionale Betriebe und nattirlich die weltgrofste Klosterblibliothek. Seit Anfang
dieses Jahres wurde gemeinsam mit dem Tourismusverband eine Social-Me-
dia-Strategie fiir das Stift Admont aufgebaut und seither werden laufend inte-
ressante Neuigkeiten und Fotos, kirchliche Inhalte und auch Veranstaltungen
aus dem Stift Admont auf Facebook gestellt. Und die Reaktionen darauf sind
beeindruckend: Im Vergleich zum Beginn unserer Kampagne konnten wir
unsere durchschnittliche Reichweite vervierfachen und auch die Abonnenten-
anzahl hat sich bereits um viele hundert Prozent gesteigert. Und auch auf der
Plattform Instagram sind wir seit wenigen Wochen aktiv. Der Auftritt in den So-
zialen Medien hat das Interesse und die Aufmerksamkeit auf das Stift Admont
wesentlich gesteigert und wir hoffen auch weiterhin darauf, dort grofse Erfolge
feiern zu kdnnen.

12 BENEDIKTINERSTIFT
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:d Benediktinerstift Admont

Gaigenam - &

Frlabron Sie meh iiber dis weitlhifige Klosternlagn
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AEMONT =

Ertdecke unser Senedikinerkioster
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Karennnieee

BENEDIKTINERSTIFT
ADMONT

“Unser Benediktinerkloster wurde 1074
gegriindet - alte Geschichte aber junger,
christlicher, zeitgemafier Geist wohnt
hoffentlich hinter unseren Mauern.”

g Benedictinerstift Admont
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zum Instagram-Hit

P 308 Uh, 26 MArz 2015

Hﬂihﬂ Hﬂliﬂﬂ | Admonter Stiftshibliothek wird "

SGAG =1 efne englischeprachige Online-Plattiorm, auf des Bildes, GIF-Animationen und Yideos von Nutzem geteilt
Ecminenties] und bewertel werden Jeldl soigen Folos der Bibliothek des Benediktinsrstiftes Admant fur Aulsehen
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Diozese Graz-Seckau hat einen Beitrag geteilt.
6 Min. - &

Da kénnen wir uns alle ein Scheibchen abschneiden: Stift
Admont ist Vorreiter in Sachen Social Media! Herzliche
Gratulation!

aas

Stift Admont
Dienstag um 11:45 - &

Mehr zu lesen unter https://www.kathpress.at/goto/
meldung/1779398/stift-admont-ist-ordensvarreiter-in-
den-sozialen-medien

BENEDIKTINERSTIFT
ADMONT

,:Als Abt frieue ich mic& J‘

sehr tiber das grofse Interesse auf
Facebook an unserem Haus. Vergelts
Gott und Dankeschon daftr!

‘Thnen alles Gute und Gottes Segen”

- Abt Gerhard
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£ Q. Vatican News »
Startseite  Info Videos Fotos Beitrdge  Bewert
E Vatican News wes
58 Min, -

https:/fwww.facebook.com/stiftadmont/
Zwischen den schroffen Kalkgipfeln der Region Gesduse im
b A1 LTE 16:44 « + 6o @ Herzenvon Osterreich steht das bereits 1074 gegriindete
Benediktinerkloster Stiftadmont mit der weltweit groBten
. . . Klosterbibliothek. Hier wird gleichermaBen die Regel des
C,/ Ordensgemeinschaften Osterreich *| heiligen Benedikt gelebt - ,Ora et labora et lege’ - und
Girade sben 19 junger christlicher Zeitgeist verspriiht. Seit Anfang 2018
Stift Admont ist Europas erfolgreichstes Kloster in Sozialer tragen namlich die hier lebenden Monche die religiose
Medien Botschaft via soziale Medien in die Welt und betreiben
Lonline Seelsorge”. Eine dankbare Aufgabe, die taglich auf
Posten, liken, teilen, kemmentieren: Das Benediktinerstift reges Interesse einer Vielzahl an Menschen stéit.
Admont verfolgt eine ausgefeilte Marketing-Strategie, durc| pehr zum Stift Admont unter: https://www.stiftadmont.at
die das Kloster menatlich bis zu einer viertel Million
Menschen erreicht. Tendenz stark steigend. Durchgestartel®
ist man vor rund einem Jahr. Seither wuchs die Zahl der
erreichten Personen von 10.000 auf 225.000 pre Monat an
Eine viertel Million Menschen also, denen das Stift Admont
insbesondere auch religidse Botschaften libermittelt: ,Uns
Benediktinern ist es ein Grundauftrag, die Botschaft Jesu if
alle Welt hinaus zu tragen. Das Internet dafiir nicht zu
nitzen, ware eine vertane Chance”, spricht Frater Vinzenz
Schager. Vor allem auf Facebook sind die Ordensméanner
aktiv und betreiben damit ,online Seelsorge”.

N "4 e l—

SN Adtond B

=7 A1 LTE 15:56 C v 75%mm

¢ O Vatican News ~»

Startseite Info  Videos Fotos  Beitrige Bewert]

1 tragen namiich die hier lebenden Ménche die religiése
ORDENSGEMEINSCHAFTEN.AT Botschaft via soziale Medien in die Welt und betreiben

Stift Admont ist Europas erfolgre ichstes Kloster in Lonline Seelsorge”. Eine dankbare Aufgabe, die taglich auf
P . Interesse einer Vielzahl an Menschen staBt.
Sozialen Medien e

Mehr zum Stift Admont unter: https://www.stiftadmont.at
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Freitag, 23. August 2019

© Das steirische Benediktinerkloster erreicht jedes Monat

Das Stift Admont ist

Das Benediktinerstift Admont erreicht mit seiner
ausgefeilten Marketing-Strategie monatlich bis zu
225.000 Menschen. Es wird verstirkt auf soziale Netz-
werke wie Facebook und Instagram gesetzt. Mittlerwei-
le ist es das erfolgreichste Kloster im deutschsprachigen
Raum - auch der Vatikan hat schon dariiber berichtet.

L Wir sind sehr erfolgreich  der Leiter der PR-Abteilung
im Bereich Online- und So- des Stiftes Admont. Uber
cial-Media-Marketing®, be- 30.000 Menschen verfolgen
richtet Mario Brandmiiller, regelmiflig die Neuigkeiten

Das Stift Admont - auch in natura eine Sehenswiirdigkeit

des Klosters auf Facebook
und Co. Ganze 565.000
LGefillt mir* erreichte ein
Posting der Stiftsbibliothek
auf der Plattform 9GAG.

Das Benediktinerstift
mochte religiose Botschaf-
ten iibermitteln. ,Das Inter-
net dafiir nicht zu niitzen,
wire eine vertane Chance”,
sagt Frater Vinzenz Scha-
ger. Die Ordensbriider be-
treiben auf Facebook aktiv
»Online-Seelsorge™.  Alle
Nachrichten werden beant-
wortet, auch kritische. Da-
mit mochten die Mdnche
das Image der Kirche stir-
ken und Vorurteile abbauen.

Das hat sich sogar schon
bis zum Vatikan durchge-
sprochen. ..Er hat iiber unse-
ren Erfolg berichtet. Das dh-
nelt einem Ritterschlag®.
freut sich der PR-Chef.

Melanie Tengg

¥

BENEDIKTINERSTIFT
ADMONT
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225.000 Menschen weltweit & Auch der Vatikan berichtete

em Stnr Im Internet

Das gefallt dem Netz. Die Stlftsblblmthek lst die grof3te Klosterblbllothek auf der ganzen Welt

www.stiftadmont.at
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Posten. Hoen, teiben, kommentisren: Das Benediktine retifi Adment verfolgt
elne susgeledlte Markeisg-Srraiegie, darch die das Klasier manatlich bis
e E30000 Alonschen errelchl, Tendens sfark steqgensd.

T i dai THA Addmmons verali ek il woisile Wetparerke 4ol hasell =i &5
Ansrechmumeen upd Abannenten. Uber Facehook veriodoes mehr abs 30,000
Meiachen pecke Newighes!, die van der Macketing - Aldsilang gepostel winl, Aufl
Flickr waren w5 allein in den vergangenen Tagen dber 31000, Und auch einem
IEstagram FEt hat das S Admsehl o bhan gelindst Ein Pesting dev

Q'II"-'-! iblisthek bekam dber 580000 Gefilk mar

p
Stift Admont landet Marketing-Coup auf Social-Media
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BENEDIKTINERSTIFT
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Die Mnche im Benediktinerstift Admont gehen mi der Zeit. jede
Nachricht wird von 30.000 Menschen verfolgt. Heanat Pty

Im Stift Admont wird
online kommuniziert
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Stift Admont landet Marketing-
Coup auf Social-Media.

Seit das Stift Admont verstirkt auf soziale
Metzwerke setzt, hagelt es nur so an Auszeich-
nungen und Abonnenten. Uber Facebook ver-
folgen fast 300000 Menschen jede MNeuigkeit,
die von der Marketing-Abteilung des Stiftes
Admont gepostet wird. Auf Flickr sind es in
drei Tagen dber 10.000, Und auch einen Ins-
tagram-Hit hat das 5tift Admont schon gelan-
det: Auf 9GAL bekam ein Posting der Stiftshi-
bliothek ganee 565000 ,Gefillt mir”.

ZLahlen, die cine klare Sprache sprechen:
[Das Stift Admont ist im Bereich Online- und
Social-Media-Marketing das  erfolgreichste
Kloster im deutschsprachigen Eaum. Lor-
beeren, auf demen man sich jedoch nicht
ausruhen will, wie Wirtschaftsdirektor Franz
Pichler betont: Ein neuer Web-Auftritt soll
den Online-Konsum unseres gesamten Ange-
hots ermiaglichen und neue Markipotenriale

Online-Seelsorge

erschlieflen, Dabei setzen wir verstirkt auf
Social-Media-Kanile, die wunserer Meinung
nach die Verirebskanile der Zukunit sind.
Schon jetzt sehen win, welche Umsdtze im
Online-Bereich méglich sind.*

Durchgestartet ist man vor rund einem
Jahr, Seither wuchs die Zahl der emreichten
Personen von 100000 auf 225.000 pro Monat
an. Eine viertel Million Menschen also, denen
das Stift Admont insbesondere auch religitse
Botschaften dbermittelt: ,Uns Benediktinern
ist es ein Grundauftrag, die Botschaft Jesu in
alle Welt hinaus zu tragen. Das Intermet dafur
nicht zu mitzen, wire eine vertane Chance”,
spricht Frater Vinzenz Schager. Vor allem auf
Facebook sind die Monche aktiv und betrei-
ben damit ,online Seelsorge”.

Wie viele Menschen tatsichlich dber sogi-
ale Nerzwerke den Kontakt zu den Monchen
siichen, zeigl sich durch die nicht enden wol-
lende Nachrichtenflut, die die Ordensmitglie-
der tagtiglich erreicht. Beantwortet wird jede
Machrichi, Auch jene mit kritischem Inhalt

Posten, liken, tei-
len, kommentieren.
Das Benediktinerstift
Admont verfolgt

eine ausgefeilte
Marketing-Strategie,
durch die das Kloster
monatlich bis zu emner
viertel Million Men-
schen erreicht. im Bild:
Fr. Vinzenz, einer

der Hauptverantwort-
lichen fir den Sodal-
Media-Auftritt.

Tt Sattiet

2018 - 2019
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Unabhingiges Wochenblatt fiir das gesamte Enns-, Palten- und Liesingtal, das anschl. Salzkammergut u. Satzburg
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Stift Admont ist erfolgreichstes
Kloster in sozialen Netzwerken

Ordenshans ist Varrebter im destschsprachiges Ranm

Das Bemedikiineratife werf, Fing am AETY
Strategin, durch die dan H!uliﬂmlhl ulm
million Menschen erreicht. Selbst dor Vatikan herichtets @b
dhesen Erfoly.

Sal adus 3Eh Admoot werrtarion  ristschen  Inhabven, beiam ein
sud poalale Metmwerke sets, hugelt  Proating der Stifsshibliothes  gan
i B 80 in Ausarichnuegen und  pe 385000 Gedilh mir®. Zaklen
Aboienenten. Uber Facebook vere  div rine hlare Sprache apeechen
folpen fant 30000 Menschen jede Daa Stift Admont i im Bereich
Beglgkrir, e von dies Hill.-:!llli Oalime- uwmd  Sockal Media-Mar
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" Neue Marketinglinie tragt Fruchte
Biirger JI Das Stift Admont erreicht online bis zu 500.000 Personen pro Monat.

ber und

tierte | Seitdem das Benediktinerstift wird. Ein Posting der Stiftsbi- liche Sprache. Daher ist soga
mman- | Admont auf elne neue Mar-  bliothek erhielt auf Instagram i,
chjund | ketingstrategie setzt, hagelt {iber 580.000 ,Geféllt mir".

i es nur 5o an Auszeichnungen

~
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Stift Admont ist Europas erfolgreichstes Kloster in Sozialen Medien

24. JUNI 2019

Posten, liken, teilen, kommentieren: Das Benediktinerstift Admont verfolgt eine ausgefeilte Marketing-Strategie, durch die das Kloster
monatlich bis zu einer viertel Million Menschen erreicht. Tendenz stark steigend. Durchgestartet ist man vor rund einem Jahr. Seither wuchs die
Zahl der erreichten Personen von 10.000 auf 225.000 pro Monat an. Eine viertel Million Menschen also, denen das Stift Admont insbesondere
auch religiése Botschaften iibermittelt: , Uns Benediktinern ist es ein Grundauftrag, die Botschaft Jesu in alle Welt hinaus zu tragen. Das Internet
dafiir nicht zu niitzen, wére eine vertane Chance®, spricht Frater Vinzenz Schager. Vor allem auf Facebook sind die Ordensménner aktiv und

betreiben damit ,,online Seelsorge®.
:.wﬁ:: 7
Il
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Stift Admont & "
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Seit das Stift Admont verstdrkt auf soziale Netzwerke setzt, ""hagele es nur so an Auszeichnungen und Abonnenten” schreibt das Stift in einer
Aussendung zu den neuen Erfolgen.. Uber Facebook verfolgen fast 30.000 Menschen jede Neunigkeit, die von der Marketing-Abteilung des Stiftes
Admont gepostet wird. Auf Flickr waren es in den vergangenen drei Tagen iiber 10.000. Und auch einen Instagram-Hit hat das Stift Admont
schon gelandet: Auf 9GAG bekam ein Posting der Stiftsbibliothek ganze 565.000 , Gefallt mir.

Zahlen, die eine klare Sprache sprechen

Damit ist das Stift Admont im Bereich Online- und Social-Media-Marketing das erfolgreichste Kloster im deutschsprachigen Raum. Lorbeeren,
auf denen man sich jedoch nicht ausruhen will, wie Wirtschaftsdirektor Franz Pichler betont: ,,Ein nener Web-Auftritt soll den Online-Konsum
unseres gesamten Angebots erméglichen und neue Marktpotenziale erschliefen. Dabei setzen wir verstérkt auf Social-Media-Kanile, die
unserer Meinung nach die Vertriebskanale der Zukunft sind. Schon jetzt sehen wir, welche Umsétze im Online-Bereich miglich sind.*

Ordensmanner kommunizieren iiber Facebook

Durchgestartet ist man vor rund einem Jahr. Seither wuchs die Zah! der erreichten Personen von 10.000 auf 225.000 pro Monat an. Eine viertel
Million Menschen also, denen das Stift Admont insbesondere auch religiése Botschaften iibermittelt: | Uns Benediktinern ist es ein
Grundauftrag, die Botschaft Jesu in alle Welt hinaus zu tragen. Das Internet dafiir nicht zu niitzen, wire eine vertane Chance", spricht Frater
Vinzenz Schager. Vor allem auf Facebook sind die Ordensménner aktiv und betreiben damit ,,online Seelsorge®. , Wenn man mit den Menschen
in Kontakt bleiben will, reicht es nicht nur ihre Angste und Sorgen zu kennen, sondern auch ihre technischen Moglichkeiten und Entwicklungen
mit zu leben®, bestétigt auch Wirtschaftsdirektor Franz Pichler.

Jede Nachricht wird beantwortet

Wie viele Menschen tatsdchlich {iber soziale Netzwerke den Kontakt zu den Ordensménnern suchen, zeigt sich durch die nicht enden wollende
Nachrichtenflut, die die Ordensmitglieder tagtaglich erreicht. Beantwortet wird jede Nachricht. Auch jene mit kritischem Inhalt. , Natiirlich sind
wir uns dariiber im Klaren, dass wir mit einem offensiven Facebookauftritt auch eine Plattform fiir Kritik bieten. Da fillt es einem nicht immer
leicht, Kritik anzunehmen und verstandnisvoll zu reagieren", sagt Pater Ulrich Diel und weist darauf hin, dass , wir uns jedoch bemiihen, hoflich
und klar in der Sache darauf zu antworten. Meistens ist der Kritiker froh und vielleicht auch erstaunt, dass er eine Riickmeldung bekommt.*
Durch diese Vorgehensweise will man die Kirche und das Ordensleben als wichtigen und positiven Teil der Gesellschaft positionieren, Vorurteile
abbauen und das Stift Admont in seiner ganzen Vielfalt prasentieren. Wie gut dieses Vorhaben gelungen ist, zeigt sich unter anderem auch durch
die Auszeichnung der Social-Media-Kampagne, die zu den fiinf besten PR-Projekten der Steiermark gekiirt wurde.

[mschauer]

\J

4 https://www.ordensgemeinschaften.at/artikel/4961-stift-admont-ist-euro-
pas-erfolgreichstes-kloster-in-sozialen-medien
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Stift Admont ist Ordensvorreiter in
den sozialen Medien

A

Benediktinerstift verfolgt "susgefeilte Marketing-Strategie”, durch die das Kloster

monatlich bis zu einer viertel Million Menschen erreicht

Das obersteinsche Benediktinerstift Admont spielt im Bereich der sozialen Medien eine
worreiterrolle unter den deutschsprachigen Ordenshausern. Uber Facebook verfolgen fast
30.000 Menschen jede Meuvigkeit, die von der Marketing-Abteilung des Stiftes gepostet wird,
teilte der internetaffine Benediktinerfrater Vinzenz Schager am Montag mit. Auf Flickr seien es

ein in den vergangenen drei Tagen mehr 10,000 Interessierte gewesen. Und auch einen

Instagram-Hit habe Stift Admont schon gelandet: Auf "8GAG", einer Online-Platiform mit
humeoristischem Duktus, habe ein Posting der Stiftsbibliothek ganze 565.000 "Likes" bekommen.
Das Fazit Schagers:

5 Das Stift Admont ist im Bereich Online- und Social-Media-Marketing das
erfolgreichste Kloster im deutschsprachigen Raum.

»

Seit das Stift Admont verstarkt auf soziale Netzwerke setzt, hagle es nur so an Auszeichnungen
und Abonnenten. Auf diesen Lorbeeren wolle man sich jedoch nicht ausruhen, wie
Wirtschaftsdirektor Franz Pichler betonte:

3 Ein neuer Web-Aufiritt soll den Online-Konsum unseres gesamten Angebots 5
ermdglichen und neue Marfdpotenziale erschliefen. Dabei setzen wir
versidrikt ayf Social-Media-Kandle, die unserer Meinung nach die
Vertriebskandle der Zukumft sind

Schon jetzt sei klar ersichtlich, "welche Ums3tze im Online-Bereich méglich sind™

Durchgestartet sei man vor rund einem Jahr. Seither wuchs die Zzhl der erreichten Personen
won 10.000 auf 225.000 pro Monat an. Eine Viertelmillion Menschen, denen das stift Admont
inshesondere auch religidse Botschaften Gibermittle. Frater Vinzenz verwies auf den
Grundauftrag der Benediktiner, die Botschaft Jesu in alle Welt hinauszutragen. "Das Internet
dafiir nicht zu niitzen, ware eine vertane Chance Vor allem auf Facebook sind die Manche aktiv
und betreiben damit sogar "Online-Seelsorge”, wie sie versichern. "Wenn man mit den
Menschen in Kontakt bleiben will, reicht es nicht nur ihre Angste und Sorgen zu kennen, sondern
auch ihre technischen Moaglichkeiten und Entwicklungen mit zu leben”, bestatigte
Wirtschaftsdirektor Pichler.

Jede Nachricht wird beantwortet

Die Ordensmitglieder erreiche mittlerweile eine "nicht enden wollende Machrichtenflut™
Beantwortet werde jede Machricht - auch jene mit kritischem Inhalt. "Matdrlich sind wir uns
dariiber im Klaren, dass wir mit einem offensiven Facebook-Auftritt auch eine Plattform for
Kritik bieten. Da fallt es einem nicht immer leicht, Kritik anzunshmen und verst3ndnisvoll zu
reagieren”, gab P. Ulrich Diel zu. Man wiirde sich jedoch bemihen, h&flich und klar in der Sache
darauf zu antworten.

2 »

»
Meistens ist der Kritiker froh und vielleicht auch erstaunt, dass er eine
Riiclmeldung bekommt.

Durch diese Vorgehensweise wollen die Admonter Benediktiner die Kirche und das
Ordensleben als wichtigen und positiven Teil der Gesellschaft positionieren, Vorurteile abbauen
und das Stift in seiner ganzen Vielfalt présentieren. Wie gut dieses Vorhaben gelungen ist, zeigt
sich w.a. auch durch die Auszeichnung der Social-Mediz-Kampagne, die jingst zu den finf besten
PR-Projekten der Steiermark gekdrt wurde.

4

https://www.katholisch.at/aktuelles/126174/stift-ad-
mont-ist-ordensvorreiter-in-den-sozialen-medien

www.stiftadmont.at
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Poston, liken, teilan, kemmeantisren: Das Banediktinerstift Admont verfolgt
wine ausgafeilte Marketing-Strategic, durch dis das Kloster monatlich bis
zu I50.000 Menschan arraicht. Tendenz stark steigand.

‘Seit das Stift Admont verstarkt auf sorials Netzwerks setzt, hagelt os an
Anszeichnungen und Abonnenten. Uber Facehook verfolgen mehr aks 30.000
Menschen jede Neuighkeit, dic von der Marketing-Abteflang gepostet wird. Auf
Elickr waren =5 allein in den vergangenen Tagen dber 31.000. Und auch sinen
Instagram-Hit hat das 5tift Admont schon gelandet: Ein Posting der
Stifishibliothek bekam ther 580.000 . Gefallt mir™.

T 2 E Biidergaleric LiesingMows
Diewer Inhall wird von Instagram esingebetiel. Sobald Du den Inhall @dst,
werden Daten swischen Deinern Brovweser und Inslagram ausgetauschi. Dabei T i
dpeliEn de L E Nationalratsaahl 2019 Feuerachr
Faolizeimeddung Polizei Unfail

I:l Instagram immer laden

Kinder spd Sport

Das Kloster geht online

Zahlen, dic eine Klare Sprache sprechen: "Das 5uft Admont ist im Bereich
Omnling- und Social-Media-Marketing das erfolgreichste Eloster im
deutschsprachigen Raum”, so der Leiter der Abteilung fur Eultor, Tourismus
und PR des Sétftes Admont, Mario Brandmaller.

Laorbeeren, auf denen man sich jedoch nicht ausruhen will, wis
Wirtschafisdirgktor Franz Pichler betont: Ein neusr Web-Aufiritt soll den
Omline-Konsum unseres gesamten Angebots ermdglichen ond naus

Marktpotenzizle erschlicfen. Dabei setzen wir verstarkt awf Socal-Media- Mitterndorf und
Eamale, die unserer Meinung nach dic Vertriebskanile der Zokunft sind. Schan Sclﬂaﬂming feiern
jetzt sehen wir, welche Ums3tze im Online-Bersich maglich sind.* ersten Saisonerfi lg

Minche komnmunizieren iiber Facebook

Durchgestartet ist man wor rund sinem Jahr. Seither wachs die Zahl der
erreichten Personen von 10000 auf 225.000 pro Monat an. Dias sind fast cine
Wiertel Millicn Menschen, denen das Stift Admont insbesonders auch religitse
Botschafien thermittele: Uns Benediktinern ist @5 ¢in Grondaufirag, die
Botschaft Jesu in alle Welt hinauws zu tragen. Das Internet dafidr nicht zu matzen,
ware ginge vertane Chance®, spricht Frater Vinzenz Schager.

Pabiik

&

4 https://www.blo24.at/klatsch/8574-diese-moenche-geben-ganz-
schoen-stoff
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Theologische Bildung und Glaubensverkindigung online
Stift Admont: Ein Kloster geht viral

he des Benedikiinerstifts Admont betreibe
pra
i € Beitrage an. Dahinter ste
wirtschafiliche Zizle verfolgt

I

lon Tobias Schuite

Raum, Fast 250.000 Menschen pro
ne klare PR-Strategie, die auch

o} Voriesen ®

Ausgerechnet mit dem Beitrag einer Comedy-Seite ging es so richtig los fiir das
Benedikeinerstift Admont. Das englischsprachige Portal "gGAG" postet am 26.
Miirz Fotos auf Instagram sechs Fotos der Stiftsbibliothek des Klosters in der
sterreichischen Steiermark. Uber 582.000 User geben dem Beitrag, der
eigentlich als Werbung filr eine Reiseseite gedacht ist, ein "Gefallt mir” Emn
Kloster geht viral - zumindest im Vergleich zu der iiblichen Reichweite von
Ordensgemeinschaften.

28
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N
Zur panzen Wahrheit gehért zwar, dass eine halbe Millionen Likes fiir einen

Beitrag von "9GAG" eher normal sind. Fiir das Stift Admont war es jedoch ein
unerwarteter Aufmerksamkeitsschub - bei dem die Mitbriider nun selbst dafiir
sorgen, dass die Aufmerksambkeit in den Sozialen Netzwerken hoch bleibt. Das
Stift Admont postet auf Facebook, Instagram und Flickr - knapp eine Viertel
Millionen User pro Monat bekommen die Beitrage auf Facebook angezeigt. Dazu
wird die Internetseite des Stifts mehr als 60.000 Mal im Monat besucht. Es ist
die grofite Internet-Reichweite innerhalb der deutschsprachigen Kléster, hinter
der eine klare Marketingstrategie steckt. Sowohl fiir die Produkte und Hiuser
des Klosters, als auch fiir die Botschaft Jesu Christi.

Mehr aUT InSTagram aneehin

Yad ]

Gafllit 550,505 bal

ot b @

Frater Vinzenz, 25, Theclogiestudent mit jungenhaftem Aussehen, bespielt die
sozialen Kanile des Benediktinerstifts gemeinsam mit Pater Ulrich (44). Wenn
Frater Vinzenz eine Mail verschickt, schliefit sie mit der Signamur: fr. Vinzenz

Schager OSB. Benediktinerstift Admont. Zeremoniir. Social Media.
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MUSEUM DES STIFTES ADMONT
MIT NEUEM BESUCHERREKORD

ERFOLGSFAKTOR MARKETING & KOMMUNIKATION

Tradition. Innovation. Kommunikation.
Das Museum des Stiftes Admont wurde
im Jahre 2003 eroffnet. Inzwischen

hat es sich als wichtiger Player in der
Osterreichischen Museumslandschaft
etabliert. Es erstreckt sich tGber drei
Geschosse und zwei Trakte. Seine Aus-
stellungsflache entspricht der Grofse
von etwa 36 Einfamilienhausern.

Verbindung von Altem und Neuem
Seine Besonderheit ist einerseits die
spannende Verbindung von Altem und
Neuem auf architektonischer und inhalt-
licher Ebene, andererseits die Vielfalt
des Angebotes. Unter einem Dach ver-
eint finden sich Kunst vom Mittelalter bis

32 BENEDIKTINERSTIFT
ADMONT

zur Gegenwart, Handschriften und Friih-
drucke, ein Naturhistorisches Museum
aus der Zeit von 1866-1906 (Museum
im Museum), ein Kunsthistorisches Mu-
seum, Sonderausstellungen, die multi-
mediale Stiftsprasentation, ein eigener
Erlebnis-Raum des ,,Nationalpark
Gesause” und die Museumswerkstatt.
Zudem bietet die neu gestaltete Saulen-
halle seit 2017 ein GOTIK-Museum.

Weltgrofdte Klosterbibliothek
Atemberaubend ist fiir die meisten
Gaste der Eindruck der spatbarocken
Bibliothek. Sie ist der grofste klosterliche
Bibliothekssaal der Welt. Der lebendige
Dialog von Tradition und Innovation wird

in den Ausstellungsinhalten, der Aus-
stellungsgestaltung und weit dariiber
hinaus erlebbar. Im Mittelpunkt der
Sammlungstatigkeit steht die Gegen-
wartskunst. Einen Schwerpunkt bilden
die Auftragskunstwerke der haus-
eigenen MADE FOR ADMONT-Schiene.
Einzigartig ist die Spezialsammlung
JENSEITS DES SEHENS — KUNST VER-
BINDET BLINDE UND SEHENDE.
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Gesamtwerte | Janner Februar Marz April Mai Juni Juli August

Gesamtwerte 498805 7178 7720 12637 34613 83923 112235 109867 130632
2008 57557 466 344 2114 3167 8883 13235 12996 16352
2009 50098 667 283 1121 3206 10028 12130 10804 11859
2010 46696 199 935 1086 2779 8221 10332 9848 13296
2011 39336 293 376 783 3278 5666 9626 9750 9564
2012 35203 287 253 590 3207 6108 8174 8169 8415
2013 37781 462 1061 1108 2976 6563 7718 6687 11206
2014 35952 1270 446 833 2213 5893 8010 6766 10521
2015 32178 266 408 1038 2047 6390 6507 6609 8913
2016 35958 879 757 1065 1992 5959 6786 8253 10267
2017 40380 619 831 914 3005 6657 8076 9853 10425
2018 42719 1100 781 857 3335 6274 10019 9291 11062
2019 47631 670 1245 1128 3408 7281 11622 10841 11436

Prozentuelle Anderungen/Steigerungen (Gesamtwerte Janner-August)
Vergleichsjahr | 2010/2019 [2011/2019|2012 /2019|2013 /2019|2014 /2019|2015/2019|2016 /2019|2017 /2019|2018/2019
+2 % +21,09 % +35,3 % +26,07% | +32,48% | +48,02% | +32,46% | +17,96 % +11,5 %

www.stiftadmont.at
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Page Likes 4 Paid Reach
01.01.2018 08.2019 929.222
4.626 37.300

Kosten pro Post Engagement: € 0,06
(sehr hohe Relevanz in der ausgewahlten Zielgruppe)

/
HIGHLIGHT

Fokus auf neue Markte
Allein im Juni zusatzlich 263.297 neue User e
und 2.500 neue Page Likes generiert

/
GENERELLE ERFOLGSFAKTOREN:

Stringente Social Media Marketing Strategie zum
Markenaufbau und Community Building

Klare Redaktionsplanung mit hochwertiger Contentproduktion
Hohe Kosten-Effizienz durch granulare Aussteuerung
zielgruppengerechter Inhalte

Beginn der Aktivitaten:

August 2018
Follower Reach Impressionen
2.503 294.806 user 1.321.910

Post Engagement
90.278

Kosten per Post Engagement: € 0,05

V4
HIGHLIGHT
1x geteilt auf 9gag (50 Millionen Follower),
2x geteilt Voyaged (1.8 Millionen Follower)




Steigerung der Museumsbesucher seit der
neuen Marketingstrategie (trotz Rekord-
sommer)

Steigerung der Reichweite auf Facebook
seit 01/2018

5025,74 %

Prozentuelle Steigerung der Abonennten-
700 0/ Anzahl; Facebook Account Stift Admont seit
0 01/2018
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Total Page Likes as of Today: 35,225

[ Total Page Likes
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Performance for Your Post
@ Benediktinerstift Admont L1
Written by Markus Peter [?]- August 2 at 10:37 AM- @ 163,718 People Reached
Learn more about the extensive monastery complex in Austria! J_==
102,742 3-Second Video Views
5,31 1 Reactions, Comments & Shares #
3,554 3,143 411
D Like On Post On Shares
506 408 a8
O Love | On Post On Shares
9 | 2
o = - - @ Haha On Post On Shares
Discoverour Bénedictine Monastery =
257 206 51
& Wow On Post On Shares
4 4 ]
&5 Sad On Post On Shares
O0O% 35K 160 Comments 711 Shares =
) 3 3 0
I]f_ll Like D Comment £ Share b - @ Angry On Post On Shares
264 165 99
Comments On Post On Shares
716 711 5
Shares On Post On Shares
11,442 post clicks
447 10,170 825
Clicks to Play @ Link Clicks Other Clicks @

Organic [l Paid

a3y L ML ~ug

www.stiftadmont.at 37
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UNSERE ONLINE-
KOMMUNIKATION
ALS TEIL DES
GROSSEN
GANZEN

TRADITION TRIFFT
AUF INNOVATION
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NEUES

CORPORATE DESIGN

Eindrucksvoller Auftritt durch
Unverwechselbarkeit

Das neue Corporate Design gibt dem
Auftritt des Benediktinerstiftes Admont
eine besondere Note und ,,Persdnlich-
keit“. Garantiert hinterlasst der neue
Auftritt einen stimmigen, positiven und
bleibenden Eindruck.

,Mit diesem adaptierten Corporate
Design haben wir ein durchgangiges
visuelles Erscheinungsbild des Bene-
diktinerstiftes Admont geschaffen. Es

ist nun die Basis fiir die Gestaltung aller
Kommunikationsmittel des Stiftes Ad-
mont und zahlreicher stiftischer Bereiche

40 BENEDIKTINERSTIFT
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und Betriebe. Damit zieht sich die neue
Linie wie ein roter Faden durch alle mar-
ketingtechnischen Anwendungen. Ganz
speziell hat man auf die Verfeinerung
des Logos, die Adaptierung samtlicher
Homepages, der Farbwelt, der Materiali-
tat, Typografie und zahlreicher grafischer
Elemente geachtet”, so Mario Brand-
muller, Leitung Tourismus und PR.

Zur Sicherstellung eines einheitlichen
Aufsenauftritts im Rahmen von Mar-
keting- und PR-Aktivitaten wurden
Schriftarten, die Logos, Gestaltungsele-
mente und die Farbdefinitionen flir das
gesamte Stift Admont festgelegt, um
samtliche &ffentliche Auftritte in einem
Design erscheinen zu lassen.

Das Brandbook von Stift Admont —
hier sind alle neuen Designs gesammelt.
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NEUE BESCHILDERUNG
IM MUSEUM

ANPASSUNG AN DAS NEUE CD

www.stiftadmont.at
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DIE NEUE BILDSPRACHE
DES STIFTES ADMONT

Die Bildsprache des
Benediktinerstiftes Admont

Die Basis fur ein erfolgreiches Marketing
ist neben vielen Aspekten im Print- und
Onlinemarketing eine gut strukturierte
Werbestrategie und vor allem aber auch
eine einheitliche, klare und authenti-
sche Sprache in Wort und Bild, welche
bei Kommunikationsmafsnahmen an-
gewendet wird. Dadurch sichert man
sich, neben einem ausdrucksstarken
Corporate Design, eine hohe Wieder-
erkennung. So soll kurz- bis mittelfristig
ein eindrucksvoller Auftritt mit Unver-
wechselbarkeit gewahrleistet werden.
,Das adaptierte Corporate Design und
die einheitliche Bildsprache stellen

eine perfekte Symbiose dar”, so Mario
Brandmiiller.

/DVERI PAX Weingut

44 BENEDIKTINERSTIFT
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GOTTES SCHOPFUNG'
IM GESAUSE ENTDECK

Eine der grofdsten Trinkwasserquellen Europas
sprudelt zwischen Mariazell und Wildalpen - die
Klafferquelle in GuRwerk. Taglich werden bis
zu 217 Millionen Liter steirisches Wasser nach
Wien befordert. Die Klafferquelle ist Teil des
UNESCO Global Geoparks Network.
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IM GESAUSE ENTDECKEN
Naturpark Steirische Eisen-
. Am schonsten erschliefdt sich ihr Charakter, wenn

r ganz nah ist.
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Naturjuwel Salza durch den
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In Zusammenarbeit mit den
jungen Entwicklern der Firma
Vortech wird der Schritt in die
wdigitale Zukunft* geebnet. Mittels
der sogenannten ,,Augmented Rea-
lity“ wird es den BesucherInnen
in naher Zukunft moglich sein, das
Gesamterlebnis Stift Admont noch
besser erfassen und visualisieren
zu kénnen.

Augmented Reality, sprich ,die er-
weiterte Realitat”, umfasst die visuelle
Darstellung von Informationen, also die
Beschreibung von értlichen Gebauden,
Angeboten, Exponaten, Bildern oder Vi-
deos mit computergenerierten Zusatz-
informationen oder virtuellen Objekten.

,Man kann sich das so vorstellen, dass
man mit seinem mobilen Gerat (Smart-
phone oder Tablet) zusatzliche Informa-
tionen vor Ort abrufen kann, das aber
in Form der neuesten Technologie, die
derzeit zur Verfligung steht. Der Gast
wird begeistert sein, denn gemeinsam
mit dem Entwicklerteam haben wir uns
etwas Grofsartiges Uberlegt! Das Bene-
diktinerstift Admont ist ab Fertigstel-
lung des gesamten Projektes in Europa
sicherlich Vorreiter®, so Mario Brand-
muller, Leitung Tourismus und PR.

Im Entwicklungszeitraum Sommer
2018 bis Frihjahr 2020 wird durch die
Firma Vortech Digital Pioneers eine
mobile Applikation fiir das Benedikti-
nerstift Admont realisiert.

Klares Ziel ist, mittels dieser innovati-
ven mobilen App die museale Infra-
struktur digital mit dem eigenen Smart-
phone zu erleben und somit einen
klaren Mehrwert fiir den Besucher zu
schaffen.

Sowohl ein spannend-multimedialer
Zugang in die Geschichte fir , kleine”
Museumsbesucher als auch eine um-
fassende Version fir all jene Besucher,
die ganz in die individuellen Tiefen der
jeweiligen Historie eintauchen moch-
ten.
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Thomas Fischbacher, CEO

Die Gaste des Museums werden an
verschiedenen Stationen mit er-
weiterten Informationen in digitaler
Form versorgt und so intuitiv durch die
musealen Raume geflhrt.

»In all diesen Segmenten kommen
aktuelle und zukunftssichere Techno-
logien zum Einsatz.

Die gute und innovative Zusammen-
arbeit mit dem Team des Stiftes Ad-
mont eroffnet uns die Moglichkeit, in
gegenseitigem Austausch die Historie
digital aufzubereiten und so véllig neue
Zugange zu erschaffen.

Es freut mich immer wieder, wenn ich
mit meinen Mitarbeitern zur Umset-

zung des Projektes das einzigartige
Stiftsgelande besuchen darf. Durch
die hoch effiziente Zusammenarbeit
mit dem Team des Stift Admont erlebe
auch ich persoénlich die eindrucks-
vollen Ereignisse der Geschichte

neu. Der fortschrittliche Zeitgeist des
Stiftes Admont ermdglicht es uns,
Meisterwerke aus der Vergangenheit
mit modernster Technik verschmelzen
zu lassen. Mein Wunsch ist es, mit
diesem grofsartigen Projekt fir die
Besucher des Museums Stift Admont,
die aufsergewdhnliche Historie mit
Hilfe der neuesten Technologien in
ihrem ganzen Spektrum aufzutun”, so
Thomas Fischbacher, Geschaftsfihrer
der Firma Vortech Digital Pioneers.



Zur Firma Vortech

Im jungen Team der Firma Vortech
(www.vortech.io) hat das Stift Admont
im Bereich Informatik, Kommunikation,
Medien und Mobile Computing den
richtigen Partner fur innovative Entwick-
lungen gefunden.

Ausgebildet unter anderem in den Be-
reichen Mobile Computing und Webent-
wicklung an der FH Hagenberg, welche
den Ruf als das Silicon Valley Oster-
reichs geniefst, durfen die Entwickler auf
ein breites und hochmodernes Wissen
im Informatik- und Medienbereich
zurlickgreifen.
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,Die gesamte Entwicklungs-
und Projektzeit wird in etwa
bis Frithjahr 2020 dauern. Ich
freue mich, dass wir das Stift
Admont nun auf innovative
Weise erlebbar machen.*

Pater Prior MMag. Maximilian
Schiefermdiller 0.S.B.

Mario Brandmiiller vom Stift Admont
mit dem Programmiererteam

www.stiftadmont.at
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